
NIEZBĘDNE INFORMACJE

Zatrudnienie 
w Amazon

Podpisanie 
umowy o pracę

Kroki procesu zatrudnienia

Złożenie aplikacji 
do Amazon

Wypełnienie 
formularzy online

Finalna decyzja 
o zatrudnieniu

Dowód osobisty/paszport/aplikacja mObywatel dla potwierdzenia tożsamości

Prywatny adres e-mail i znajomość hasła w celu zalogowania
Kopie (+ oryginały do wglądu):
• dyplomów ukończenia szkoły/uczelni
• jeżeli masz uprawnienia na wózki widłowe, koniecznie zabierz kopię

dokumentu
• Orzeczenie o niepełnosprawności*
• Orzeczenie potwierdzające opiekę nad osobą niepełnosprawną*
• Potwierdzenie obywatelstwa/ Paszport/ Karta Polaka/ Karta Pobytu

(w przypadku obywatelstwa innego niż polskie)
• Zezwolenie na pobyt i pracę w Polsce*
• Decyzja o przyznaniu emerytury/ renty*
*jeśli dotyczy

Pamiętaj
Aby umożliwić Tobie zatrudnienie w zaplanowanym terminie,
prosimy o wypełnienie załączonych dokumentów i formularzy
w ciągu maksymalnie 2 dni od momentu otrzymania
wiadomości e-mail od Amazon. Bez dopełnienia tych
formalności nie będziemy mogli Ciebie zatrudnić.

Przekazane przez Ciebie dane są bardzo istotne. Będą one wykorzystywane do
prawidłowego rozliczenia w instytucjach takich jak ZUS, Urząd Skarbowy, NFZ,
a także posłużą do prawidłowego naliczenia i wypłaty Twojego 
wynagrodzenia. 

Aby formalności związane z zatrudnieniem w Amazon przebiegały sprawnie
i bezproblemowo, prosimy zapoznaj się dokładnie z poniższymi informacjami.

System informatyczny, z którym będziesz pracować jest intuicyjny i prosty
w obsłudze. Wystarczy uważnie przeczytać instrukcje, nagłówki oraz
wyświetlane informacje i postępować zgodnie z nimi.

Niezbędne dokumenty

PROCES KONWERSJI

ZATRUDNIENIE BEZPOŚREDNIE
Dowód osobisty/paszport/aplikacja mObywatel dla potwierdzenia tożsamości

Numer konta bankowego

W razie jakichkolwiek dodatkowych pytań lub wątpliwości, zachęcamy do kontaktu 
z Agencją

W razie jakichkolwiek dodatkowych pytań lub wątpliwości, zachęcamy do kontaktu
z Agencją 

Pobierz ulotkę: 



1. Najpóźniej kilka dni przed spotkaniem konwersyjnym/zatrudnieniem
otrzymasz dwie wiadomości e-mail od Amazon z linkami, które przekierują Cię
do uzupełnienia kwestionariusza osobowego i danych konta bankowego
w naszym systemie.

2. Zostaniesz również poproszony o załączenie zdjęć Twojego dokumentu
tożsamości (dowodu osobistego lub paszportu) oraz innych dokumentów
potwierdzających uprawnienia do pracy w Polsce. Po weryfikacji zdjęcie
dokumentu tożsamości zostanie usunięte z naszych systemów.
Ważne: jeżeli maszwięcej zdjęć musisz je zaznaczyć i załączyćwszystkie na raz.

3. Upewnij się, że wszystkie pola i informacje są uzupełnione prawidłowo
i bez błędów. Jeśli masz wątpliwości co do niektórych danych, np. adresu
urzędu skarbowego, możesz je łatwo sprawdzić w internecie.

Instrukcja

• Jeśli kwestionariusz otworzy się w innym języku, pamiętaj, aby przełączyć
go na język polski.

• Zawsze przewiń stronę do końca, aby upewnić się, że nie pozostały żadne
pola do uzupełnienia.

• W sekcji "Osoby na utrzymaniu" wprowadź dane osób, które nie mają
własnego ubezpieczenia zdrowotnego w ZUS, aby mogły zostać dopisane
do Twojego.

• Niektóre informacje mogą być uzupełnione domyślnymi danymi (np.
obywatelstwo – Argentyna, niepełnosprawność – stopień lekki, Urząd
Skarbowy – Mazowiecki, NFZ – Małopolski), więc upewnij się, że są one
prawidłowe dla Twojej sytuacji.

• Jeśli Twój bank oferuje taką możliwość, skorzystaj
z opcji skopiowania i wklejenia numeru konta, aby uniknąć
błędów przy ręcznym wpisywaniu.

• Sprawdź wcześniej w internecie kod/numer
BIC/IBAN/SWIFT Twojego banku, będziesz go
potrzebował.

• Jeśli posiadasz orzeczenie o niepełnosprawności,
pamiętaj, aby poinformować o tym dział
HR Amazon lub Agencję przed zatrudnieniem.

KILKA PRAKTYCZNYCH PORAD

KROK PO KROKU

4. Pamiętaj, aby zapisać sobie hasło do systemu Amazon. Będzie Ci ono
potrzebne, jeśli zajdzie taka konieczność w przyszłości.

5. Na samym końcu, w zakładce "Przejrzyj i wyślij", sprawdź jeszcze raz
wszystkie wprowadzone dane. Upewnij się, że są one poprawne.

6. Jeśli napotkasz jakiekolwiek problemy z aplikacją, na przykład brak
wiadomości e-mail, problemy z formularzem czy hasłem, niezwłocznie
skontaktuj się z działem HR Amazon lub Agencją.

Pamiętaj, aby starannie wypełnić wszystkie wymagane dokumenty. To
ważny krok w procesie Twojego zatrudnienia. W razie jakichkolwiek pytań,
pozostajemy do Twojej dyspozycji.

Dla Twojej wygody rekomendujemy
wypełnienie formularzy na komputerze, a
nie smartfonie.

W razie jakichkolwiek dodatkowych pytań lub wątpliwości, zachęcamy do kontaktu z 
Agencją 

Ważne: uzupełniając dane NIE używaj polskich znaków (np. litery ś, ł, ń, ć, itp.) ponieważ może
to powodować błędy systemowe



НЕОБХІДНА ІНФОРМАЦІЯ

Працевлаштув
ання в Amazon

підписання трудового 
договору

Етапи процесу найму
Подання заявки на 
Amazon

Заповнення форм 
онлайн

остаточне рішення про 
працевлаштування

ID-картка/паспорт/додаток mObywatel для підтвердження особи

Номер рахунку в банку
Копії (+ оригінали для перегляду):
• дипломи про закінчення школи/університету
• якщо у вас є ліцензія на навантажувач, обов’язково візьміть копію

документа
• листок непрацездатності*
• Рішення про догляд за інвалідом*
• Підтвердження громадянства/Паспорт/Карта поляка/Карта побуту (у

разі громадянства, відмінного від польського)
• Дозвіл на проживання та роботу в Польщі*
• Рішення про призначення пенсії*
*при наявностi

Пам’ятайте
Щоб ви могли бути працевлаштовані у заплановану
дату, заповніть додані документи та форми протягом
максимум 2 днів після отримання електронного листа
від Amazon. Без виконання цих формальностей ми не
зможемо працевлаштувати вас.

Дані, які ви надаєте, дуже важливі. Вони будуть використані для
правильного розрахунку в таких установах, як ZUS, Податкова служба,
Національний фонд здоров’я, а також будуть використані для правильного
розрахунку та виплати вашої винагороди.

Щоб формальності щодо працевлаштування в Amazon проходили гладко
та без проблем, уважно прочитайте наведену нижче інформацію.

ІТ-система, з якою ви працюватимете, інтуїтивно зрозуміла та проста
у використанні. Просто уважно прочитайте інструкції, заголовки та
інформацію, що відображається, і дотримуйтеся їх.

Необхідні документи

ПРОЦЕС КОНВЕРСII

ПРЯМЕ ПРАЦЕВЛАШТУВАННЯ
ID-картка/паспорт/додаток mObywatel для підтвердження особи

Номер рахунку в банку

Якщо у вас виникли додаткові питання або сумніви, будь ласка, зв'яжіться з 
Агентством

Якщо у вас виникли додаткові питання або сумніви, будь ласка, зв'яжіться з 
Агентством

завантажити листівку:



1.Принаймні за кілька днів до вашої зустрічі щодо
конверсii/працевлаштування ви отримаєте два електронні листи від
Amazon із посиланнями, за якими ви зможете заповнити особисту анкету
та реквізити банківського рахунку в нашій системі.

2. Вас також попросять прикріпити фотографії документа, що посвідчує
особу (ID-картка або паспорт) та інших документів, які підтверджують
ваше право працювати в Польщі. Після перевірки ці фотографії буде
видалено з наших систем.
Важливо: якщо у вас більше фотографій, ви повинні вибрати їх і прикріпити всі відразу.

3. Переконайтеся, що всі поля та інформація заповнені правильно та без
помилок. Якщо у вас є сумніви щодо деяких даних, наприклад, адреси
податкової, ви можете легко перевірити їх онлайн.

інструкція

• Якщо персональна анкета відкривається іншою мовою - обов'язково
змініть її на польську

• Завжди прокручуйте сторінку до кінця, щоб переконатися, що не
залишилося полів для заповнення.

• У розділі «Утриманці» введіть дані осіб, які не мають власного медичного
страхування в ZUS, щоб їх можна було додати до вашого.

• Деякі відомості можуть бути доповнені даними за замовчуванням
(наприклад, громадянство - Аргентина, інвалідність - легка, податкова
служба - Мазовія, Національний фонд охорони здоров'я - Малопольща),
тому переконайтеся, що вони правильні для вашої ситуації.

• Якщо ваш банк пропонує таку опцію, скористайтеся
опцією копіювання та вставлення номера свого рахунку,
щоб уникнути помилок введення вручну.

• Перевірте BIC/IBAN/SWIFT-код/номер свого банку
в Інтернеті заздалегідь, він вам знадобиться.

• Якщо у вас є інвалідність, обов’язково повідомте
про це відділ кадрів Amazon або агентство до
працевлаштування.

ДЕЯКІ ПРАКТИЧНІ ПОРАДИ

КРОК ЗА КРОКОМ

4. Не забудьте записати свій пароль Amazon. Він вам знадобиться в
майбутньому.

5. В самому кінці у вкладці «Переглянути та відправити» ще раз
перевірте всі введені дані. Переконайтеся, що вони правильні.

6. Якщо у вас виникнуть будь-які проблеми з додатком, такі як
відсутність електронної пошти, проблеми з формою чи паролем,
негайно зв’яжіться з відділом кадрів Amazon або Агентством.

Будь ласка, не забудьте уважно заповнити всі необхідні документи. Це
важливий крок у вашому працевлаштуванні. Якщо у вас виникли
запитання, ми залишаємось у вашому розпорядженні.

Для вашої зручності рекомендуємо
заповнювати форми на комп’ютері, а не
на смартфоні.

Якщо у вас виникли додаткові питання або сумніви, будь ласка, зв'яжіться з 
Агентством

Важливо: під час заповнення даних НЕ використовуйте польські символи (наприклад,
літери ś, ł, ń, ć тощо), оскільки це може спричинити системні помилки.


